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Zaproszenie do sktadania ofert nr 3

z dnia 01 lipca 2013

na przeprowadzenie szkolen stacjonarnych oraz doradztwo w zakresie zarzadzania projektem

"Kazdy menadzer HR-owcem”

wspoétfinansowanym ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

prowadzonym przez

REDAN S.A. w ramach

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Dziatanie 2.1 ,,Rozwdj kadr nowoczesnej gospodarki"

Poddziatanie 2.1.1. ,,Rozwdj kapitatu ludzkiego przedsiebiorstw"

Oferty nalezy sktadaé do 15 lipca 2013
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REDAN S.A. zwraca sie do Panstwa z propozycjg przedstawienia oferty w konkursie ofert, ktorego
celem jest wyltonienie firmy, ktora przeprowadzi szkolenia stacjonarne w projekcie
wspotfinansowanym ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach poddziatania 2.1.1
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, realizowanym w okresie 07.2013 — 04.2015.

I. Tryb udzielenia zamowienia

Postepowanie jest prowadzone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci opisang w Wytycznych w zakresie
kwalifikowania wydatkéw ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz informacjami
zawartymi w niniejszym zapytaniu.

Zapytanie ofertowe ma na celu zebranie ofert od podmiotéw zainteresowanych swiadczeniem ustug,
zwanych dalej ,,Wykonawcami” lub ,,Oferentami”. Umowa zostanie podpisana z Wykonawcg, ktérego
oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza na podstawie kryteriéw zawartych w niniejszym
zapytaniu.

Il. Opis przedmiotu Zamowienia:

1. Szkolenia stacjonarne
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w zatgczniku nr 1 do niniejszego zapytania.
Wg Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV): 80500000-9 Ustugi szkoleniowe
Okres realizacji zamodwienia: 07.2013 — 04.2015
oraz
2. Doradztwo w zakresie zarzadzania projektem
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w zatgczniku nr 2 do niniejszego zapytania.
Wg Wspdlnego Stownika Zamdwien (CPV):
72224000-1 Ustugi doradcze w zakresie zarzgdzania projektem
Okres realizacji zamodwienia: 07.2013 — 04.2015

Dopuszcza sie sktadanie ofert wspdlnych sktadanych przez firmy szkoleniowe wraz z firmami
doradczymi $wiadczacymi ustugi doradztwa w zakresie zarzadzania projektem. Nie dopuszcza sie
sktadania ofert czesciowych co oznacza, ze oferta musi dotyczy¢ zaréwno szkolen stacjonarnych jak i
doradztwa w zakresie zarzadzania projektem.

I1l. Warunki udziatu oraz sposéb dokonywania oceny spetniania tych warunkéw

O udzielenie zamodwienia mogg ubiega¢ sie podmioty posiadajgce niezbedng wiedze i
doswiadczenie, dysponujgce odpowiednim potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do
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wykonania zamdwienia oraz znajdujgce sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej umozliwiajgcej
nalezyte wykonanie zamdwienia. Podmioty ubiegajace sie o udzielenie zamdwienia muszg spetnic
nastepujgce warunki:

1. Warunki udziatu dotyczace szkolen

a. Oferent zrealizowat co najmniej 3 duze projekty rozwojowe, ktérych przedmiotem byto
wdrozenie standardéw obstugi Klienta w sprzedazy detalicznej lub z zakresu zarzadzania lub
train the trainer dla klientéw posiadajacych sie¢ sprzedazy detalicznej. Przez projekt rozumie
sie przeprowadzenie co najmniej 250 dni szkoleniowych dla firmy posiadajgcej co najmniej
50 placéwek jednej sieci sprzedazy detalicznej lub 250 dni szkoleniowych dla jednej sieci
sprzedazy detalicznej ztozonej z co najmniej 50 placéwek w czasie 24 miesiecy.

b. Oferent wykaze doswiadczenie w prowadzeniu co najmniej 100 dni szkolen dla co najmniej 50
przedsiebiorstw branzy fashion i pokrewnych z zakresu sprzedazy detalicznej, zarzadzania lub
train the trainer, w ramach ktérych przeszkolono nie mniej niz 400 osdb w ciggu ostatnich 4
lat.

c. Oferent przeprowadzit minimum 100 dni szkoleniowych tacznie dla co najmniej 50 firm z
sektora Matych i Srednich Przedsiebiorstw w zakresie sprzedazy detalicznej, obstugi klienta
lub zarzadzania przedsiebiorstwem) w ciggu ostatnich 3 lat.

d. Oferent wspdtpracowat w okresie co najmniej 3 lat przed ztozeniem oferty, w sposéb ciggtly
lub powtarzalny z co najmniej 10 trenerami i moze potwierdzi¢ to umowg z kazdym z
treneréw oraz dedykuje treneréw wytacznie z tej grupy do realizacji zamdwienia.

e. Doswiadczenie treneréw dedykowanych do realizacji zaméwienia:

i. Kazdy z treneréw dedykowanych do realizacji zamdwienia przeprowadzit co najmniej 200
dni szkoleniowych w ostatnich 5 latach liczonych od uptywu terminu sktadania ofert.

ii. Kazdy z treneréw posiada dos$wiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 150 dni
szkoleniowych z tematyki zwigzanej ze sprzedaig oraz co najmniej 150 dni
szkoleniowych z tematyki zwigzanej z zarzadzaniem.

Potwierdzeniem spetnienia warunkéw bedzie przedstawienie informacji w formularzu zawartym w
zaftaczniku nr 3 do niniejszego zapytania ,Doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkoleA” oraz CV
wszystkich treneréw dedykowanych do realizacji szkolen.

Powyzsze warunki powinny by¢ spetnione tacznie.

2. Warunki udziatu dotyczgce doradztwa w zakresie zarzadzania

a. Oferent zrealizowat jako Projektodawca lub jako zewnetrzna firma doradcza w zakresie
zarzadzania projekty wspétfinansowane ze srodkéw EFS w ramach POKL, w ktdrych
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wystepowato tgcznie doradztwo i szkolenia stacjonarne oraz tgcznie w tych projektach
przeprowadzono nie mniej niz 750 dni szkoleniowych i nie mniej niz 500 godzin doradztwa.

b. Oferent posiada doswiadczenie w sporzadzaniu umoéw szkoleniowo — doradczych z
Beneficjentami pomocy, sporzadzanie sprawozdan z pomocy publicznej na szkolenia, a takze
znajomos$¢ zasad i doswiadczenie w udzielaniu pomocy de minimis. Minimalna wartos¢
pomocy publicznej na szkolenia udzielona w prowadzonych projektach wymienionych w
punkcie a) wynosi 4 000000 zt. Minimalna wartos¢ pomocy de minimis udzielona w
realizowanych projektach wymienionych w punkcie a) wynosi 300 000 zt.

c. Oferent zrealizowat Projektodawca lub jako zewnetrzna firma doradcza w zakresie zarzadzania
co najmniej 3 projekty zamkniete dla firm w ramach PO KL 2007-2013 (Poddziatanie 2.1.1, o
tacznej wartosci 4 000 000 min).

d. Oferent wykaze co najmniej 3 zakonczone i pozytywnie zweryfikowane przez PARP projekty
prowadzone w ramach poddziatania 2.1.1, ktdre zrealizowat jako Projektodawca lub jako
zewnetrzna firma doradcza w zakresie zarzgdzania poprzez przedstawienie co najmniej 3
protokotdéw pokontrolnych z kontroli na miejscu wykazujgce prawidtowosé dziatan lub
informacje o zamknieciu projektéw potwierdzajaca prawidtowos¢ rozliczen i osiggniecie w
tych projektach co najmniej 90% rezultatéw.

e. Suma wartosci rozliczonych projektow, o ktérych mowa jest w punkcie d) jest nie mniejsza niz
5 000 000 zt., w tym 1 na minimum 3 000 000 zt.

f. Oferent przedstawi co najmniej 3 referencje wystawione przez Klientéw, dla ktérych
realizowane byty projekty zamkniete, o ktérych mowa w pkt c).

g. Oferent zagwarantuje zespo6t do realizacji ustugi obejmujgcy co najmniej 2 osoby,
zapewniajgcy ptynng i prawidtowg realizacje:

iii. Oferent wyznaczy Koordynatora ustugi doradczej w zakresie zarzadzania, ktory
udokumentuje doswiadczenie w zarzadzaniu (stanowisko Kierownika projektu) co
najmniej 2 projektami szkoleniowymi wspéffinansowanymi ze srodkéw EFS, w
ktorych tacznie przeprowadzono nie mniej niz 400 dni szkoleniowych i przeszkolono
nie mniej niz 800 os6b,

iv. Oferent zapewni co najmniej 1 osobe z doswiadczeniem w rozliczaniu projektow
szkoleniowych zamknietych dla przedsiebiorstw wspétfinansowanych z EFS. Osoba
wykaze doswiadczenie w rozliczaniu co najmniej 2 zakonczonych projektéw o facznej
wartosci nie mniejszej niz 2 min zt.

Powyzsze warunki powinny by¢ spetnione tacznie.

Potwierdzeniem spetnienia warunkéw wymienionych w pkt g) bedzie zatgczenie do oferty
wypetnionego formularza, ktérego wzér stanowi zatacznik nr Zatgcznik nr 4 do niniejszego
zapytania ,Wykaz zrealizowanych projektéw w zakresie zarzadzania projektem”.

Potwierdzeniem spetnienia warunku wymienionego w punkcie f) bedg zatagczone referencje.
Potwierdzeniem spetnienia warunkéw wymienionych w pkt g) bedzie zataczenie do oferty CV
0s6b dedykowanych do realizacji ustugi.
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3. Wykluczenie Oferentéw ze wzgledu na powiazania.

REDAN S.A. nie udzieli zamdwienia podmiotom powigzanym z nim osobowo lub kapitatowo. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy REDAN S.A. lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu REDAN S.A., osobami wykonujgcymi
w imieniu REDAN S.A. czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegélnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdinik spétki cywilnej lub spétki osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 5 % udziatow lub akcji;

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub zarzadzajacego, prokurenta

petnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w

linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w

stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Potwierdzeniem spetnienia warunku bedzie zatgczenie podpisanego oswiadczenia, ktérego wzor
stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszego zapytania.

4. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert wspoélnych przez Wykonawcéw

a. Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania Wykonawcdw w postepowaniu o udzielenie zamoédwienia albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy.

b. Petnomocnictwo musi wskazywa¢ petnomocnika i okresla¢ zakres petnomocnictwa. W
dokumencie tym powinni by¢é wymienieni wszyscy Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o
zamoéwienie. Upowaznieni przedstawiciele tych Wykonawcéw muszg sie pod nim podpisac.

c. Kazdy z Wykonawcéw musi spetni¢ warunek, o ktéorym mowa w rozdziale Il pkt 3. Aby
potwierdzi¢ spetnienie warunku oferta powinna zawiera¢ oswiadczenie, ktérego wzér
stanowi zafacznik 5 do zapytania podpisane przez kazdego z Wykonawcow.

d. Warunki, o ktérych mowa w rozdz. Il w pkt 1 i 2, a takze inne wymagania okre$lone w
zapytaniu, Wykonawcy mogg spetnia¢ tacznie (Oprocz oswiadczenia dotyczacego powigzan
(zatgcznik 5) pozostate dokumenty sktadane s3 tgcznie.

IV. Kryteria oceny oferty:

KRYTERIA DOTYCZACE REALIZACJI SZKOLEN STACJONARNYCH
A. Cena
W ramach tego kryterium punkty zostang przydzielone na podstawie rankingu. Oferty zostang

uporzgdkowane wg oferowanej ceny. Najtansza oferta otrzyma N punktéow (gdzie N to liczba
otrzymanych ofert, spetniajacych kryteria dostepu, kazda nastepna N-1; N-2 itd.
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Waga kryterium: 30%

Sposdb liczenia punktow:
liczba punktéw badanej oferty/maksymalng liczbe punktéw x 30%

W celu podania ceny nalezy wypetni¢ formularz cenowy, ktérego wzdr stanowi zatacznik nr 6 do
zapytania.

B.

Ponadstandardowe doswiadczenia zespotu trenerdw.

W ramach tego kryterium oferty zostang ocenione w nastepujacy sposéb:

Jezeli Oferent wykaze, ze realizowat co najmniej 3 projekty, w ktérych wspdlnie pracowato co
najmniej 5 wybranych treneréw z zespotu treneréw dedykowanych do realizacji szkolen (o
ktérych mowa w punkcie Il 1 d)), wowczas oferta otrzyma 1 punkt w ramach tego kryterium.
Jezeli Oferent wykaze, ze realizowat 4-6 projekty, w ktérych wspdlnie pracowato co najmniej
5 wybranych treneréw z zespotu treneréw dedykowanych do realizacji szkolen (o ktdrych
mowa w punkcie Il 1 d)), wéwczas oferta otrzyma 2 punkty w ramach tego kryterium.

Jezeli Oferent wykaze, ze realizowat 7-9, w ktdrych wspdlnie pracowato co najmniej 5
wybranych treneréw z zespotu treneréw dedykowanych do realizacji szkolern (o ktdérych
mowa w punkcie Il 1 d)), wéwczas oferta otrzyma 3 punkty w ramach tego kryterium itd.

Przez projekt rozumie sie przeprowadzenie co najmniej 50 dni szkolen dla jednego Klienta w
ciggu 36 miesiecy.

Waga kryterium: 30%
Sposodb liczenia punktow
Badana oferta = ilo$¢ punktow badanej oferty/ilo$¢ maksymalna x 30%

Potwierdzeniem spetnienia kryterium bedzie zataczenie do oferty tabeli VIl zawartej w
zafaczniku nr 3.

Doswiadczenie opiekuna merytorycznego projektu.

W ramach tego kryterium oferty zostang ocenione w nastepujacy sposob:

Jezeli osoba dedykowana jako opiekun merytoryczny w niniejszym projekcie posiada
doswiadczenie w merytorycznym nadzorze nad co najmniej 3 projektami szkoleniowymi dla
przedsiebiorstw, dedykowanymi konkretnym firmom wodwczas oferta otrzyma 1 punkt w
ramach tego kryterium, w przypadku braku takiego doswiadczenia O pkt. W ramach tego
kryterium nalezy wykazaé, ze tgcznie nie mnie niz 200 dni szkoleniowych zostato
zrealizowanych w co najwyzej 3 projektach nadzorowanych przez dedykowang osobe.

Waga kryterium: 25%

Badana oferta = ilo$¢ punktow badanej oferty/ilos¢ maksymalna x 25%

Potwierdzeniem spetnienia kryterium bedzie zatgczenie do oferty tabeli VIII zawarte] w
zatgczniku nr 3.
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D. System certyfikacji i szkolern wewnetrznych dla treneréw.
W ramach tego kryterium oferty zostang ocenione w nastepujacy sposdb:
Jezeli Oferent wykaze, ze stosuje system certyfikacji i szkolerr wewnetrznych dla treneréw od
co najmniej 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wéwczas oferta otrzyma 1 punkt.
Waga kryterium: 10%
Badana oferta = ilo$¢ punktéw badanej oferty/ilos¢ maksymalna x 10%

Potwierdzeniem spetnienia kryterium bedzie dotgczenie do oferty opisu systemu i szkolen
wewnetrznych w projekcie, zgodnie z tabelg nr IX zawartg w zataczniku nr 3.

E. Miedzynarodowe licencjonowane know-how.
W ramach tego kryterium oferty zostang ocenione w nastepujacy sposéb:
Jezeli Oferent wykaze, ze posiada miedzynarodowe licencjonowane know-how wéwczas
oferta otrzyma 1 punkt.
Waga kryterium: 5%
Badana oferta = ilo$¢ punktéw badanej oferty/ilo$¢ maksymalna x 5%

Potwierdzeniem spetnienia kryterium bedzie dotgczenie do oferty opisu posiadanych licencji
zgodnie z tabelg nr X zawartg w zatgczniku nr 3.

Suma punktéw uzyskanych w ramach kryteridw dotyczacych szkolen stacjonarnych, tj. A-E
zostanie przemnozona przez wage 85%.

KRYTERIA DOTYCZACE DORADZTWA W ZAKRESIE ZARZADZANIA

F. Cena
W ramach tego kryterium punkty zostang przydzielone na podstawie rankingu. Oferty zostang
uporzagdkowane wg oferowanej ceny. Najtanisza oferta otrzyma N punktéw (gdzie N to liczba
otrzymanych ofert, spetniajacych kryteria dostepu, kazda nastepna N-1; N-2 itd.

Waga kryterium: 33%

Sposodb liczenia punktow:
Liczba punktéw badanej oferty/maksymalng liczbe punktéw x 33%

W celu podania ceny nalezy wypetni¢ formularz cenowy, ktorego wzdér stanowi zatgcznik nr 6 do
zapytania.

G. Analiza ryzyka w projekcie i sposobdéw przeciwdziatania lub niwelowania oceniane na
podstawie zatgczonego opisu.

W ramach tego kryterium oferty zostang ocenione w nastepujgcy sposob:

Za kazde rozpoznane zasadne i opisane ryzyko oraz wskazanie do niego sposobdw
przeciwdziatania lub niwelowania ofercie zostanie przyznany 1 punkt.

Waga kryterium: 27%
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Potwierdzeniem spetnienia kryterium bedzie zataczenie listy rozpoznanych i opisanych ryzyk
wraz ze wskazaniem sposobdéw przeciwdziatania lub niwelowania ujetych w formularzu,
ktorego wzér stanowi zatgcznik nr 7 do niniejszego zapytania.

Sposdb liczenia punktow:

Badana oferta = ilo$¢ punktéw badanej oferty/ilos¢ maksymalna x 27%

H. Jakos¢ koncepcji realizacji ustugi doradczej i warunki wspétpracy w zakresie zarzadzania

W ramach tego kryterium oferty zostang ocenione w nastepujgcy sposdb:

Zamawiajacy, na podstawie zatgczonego opisu rozwigzan przeanalizuje i oceni takie aspekty
ustugi doradczej jak: organizacja kontroli jakosci realizacji ustugi zarzadzania projektem i
rozliczania, liczba oséb oddelegowanych do realizacji ustugi (powyzej 2 oséb wymaganych,
ale nie wiecej niz 4), zapewnienie w projekcie wsparcia eksperckiego (biegty rewident,
doradcy podatkowi, radca prawny) i dostepu do posiadanych opinii prawnych, procedura
obiegu dokumentdéw (terminy, sposdb obiegu, koszty obiegu dokumentéw, zaangazowanie
ze strony Zamawiajacego), odpowiedzialnos¢ za prace zespotu zarzadzajgcego i
rozliczajgcego projekt (kto ponosi konsekwencje btedéw popetnionych przez zespédt
projektowy, btedy we wnioskach o ptatnosé, opdznienia), zakres odpowiedzialnosci i zadan,
ktore Oferent wymaga do zrealizowania przez Zamawiajgcego (ilos¢ i zakres zadan), termin
gotowosci do zawarcia umowy i termin rozpoczecia realizacji dziatan.

W ramach kryterium | oferta moze uzyska¢ maksymalnie 3 punkty.

Waga kryterium: 40%.

Sposodb liczenia punktow:

Badana oferta = ilo$¢ punktow badanej oferty/ilo$¢ maksymalna x 40%

Suma punktédw uzyskanych w ramach wszystkich kryteriéw dotyczacych ustugi doradczej w

zakresie zarzadzania, tj. F-H zostanie przemnozona przez wage 15%.

Zwyciezy oferta, ktora uzyska najwiekszg liczbe punktéw po zsumowaniu wynikéw w obu
grupach kryteriéw po przemnozeniu ich przez nadane grupom kryteriow wagi , tj. 85% dla
kryteriow dotyczacych szkolen stacjonarnych oraz 15% dla ustugi doradczej w zakresie
zarzadzania.

V. Zawartos¢ oferty

Oferta powinna zawiera¢ informacje niezbedne do oceny w ramach powyzszych kryteriow
dostepu i oceny ofert, w szczegélnosci oferta musi zawiera¢ dokumenty wskazane w czesci Il jako
potwierdzenia spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu oraz formularz cenowy, ktérego wzér
stanowi zafacznik nr 6.
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Do oferty nalezy dofaczyé wycigg z KRS lub wpisu do dziatalnosci gospodarczej dla wszystkich
Wykonawcéw wskazanych w ofercie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zadania w toku postepowania udzielenia
dodatkowych informacji oraz uzupetnien oferty przez Oferentéw, a takze mozliwosc
zorganizowania spotkan z oferentami. Do oferty nalezy zatgczyé oswiadczenia, ktdrych wzory
zatgczono do zapytania. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia negocjacji z 3
Wykonawcami, ktérych oferty zostaty najwyzej ocenione w sytuacji gdy cena wybranej oferty
przewyzszy kwote, ktérg Zamawiajacy przeznaczyt na sfinansowanie zamowienia.

REDAN S.A. zastrzega sobie prawo do odwotania zaproszenia i odstgpienia od postepowania
bez podania przyczyn. Z tego tytutu nie przystugujg Oferentom Zzadne roszczenia wobec
REDAN S.A.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie zobowigzuje REDAN S.A. do zadnego okreslonego dziatania.

REDAN S.A. zastrzega sobie prawo wyboru kolejnej najlepszej oferty w przypadku rezygnacji
z podpisania umowy przez Oferenta, ktéry zostat wybrany.

VI. Termin i miejsce sktadania ofert:

Oferty powinny by¢ dostarczone do REDAN S.A. drogg elektroniczng na adres mailowy:
projekt.efs@redan.com.pl oraz w wersji papierowej na adres: Redan S.A. ul. Zniwna 10/14,
94-250 t6dz (poczty, kurierem lub osobiscie do siedziby Zamawiajgcego) na nazwisko
Dagmara Szubert lub w terminie do 15.07.2013 roku.

VII. Szczegétowych informacji udziela:

Imie i nazwisko: Dagmara Szubert

Stanowisko: Specjalista ds. Rozwoju zasobdw ludzkich organizacji
Telefon: 42 6177175

email: dagmara.szubert@redan.com.pl

Zamawiajgcy udzieli odpowiedzi na pytania dotyczgce zapytania, ktére wptyng do dnia 12
lipca 2013, do godziny 16:00.

VIII. Dane zamawiajacego:

REDAN S.A.

Ul. Zniwna 10/14

94-250, £édz

Tel.: 426177175

e-mail: projekt.efs@redan.com.pl
www: www.redan.com.pl/

* %

* K %
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IX. Zataczniki do zapytania:

Zatacznik nr 1 Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia - szkolenia

Zatagcznik nr 2 Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia — doradztwo w zakresie
zarzgdzania projektem

Zatacznik nr 3 Doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkolen

Zatgcznik nr 4 Wykaz zrealizowanych projektdw w zakresie zarzagdzania projektem

Zatacznik nr 5 Wzdér o$wiadczenia oferenta

Zatgcznik nr 6 Formularz cenowy

Zatgcznik nr 7 Analiza ryzyka w projekcie

Zatgcznik nr 8 Koncepcja realizacji ustugi doradczej
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Zatacznik nr 1 Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia — szkolenia

W projekcie przewidziano realizacje nie mniej niz 116 szkolen stacjonarnych (232 dni
szkoleniowe), ktdre pozwolg osiggnac cele okreslone dla projektu ,Kazdy menadzer HR-
owcem”.

Celem projektu szkoleniowego jest wdrozenie spdjnej polityki w sieci sklepdw poprzez
zastosowanie nowoczesnych i innowacyjnych technologicznie rozwigzan stuzgcych jak
najlepszemu poznaniu Klientdw, przewidywaniu i zaspakajaniu ich potrzeb. Intensyfikujgc
interakcje miedzy kanatami dystrybucji firma Redan chce stworzy¢ innowacyjne
rozwigzania sprzedazowe. Cele projektowe firma zamierza przeprowadzi¢ poprzez rozwdj
umiejetnosci kadry kierowniczej sklepéw, ktéra bedzie potrafita:

- zaplanowaé rozwdj pracownikdw poprzez rozpoznanie ich potencjatu

- stosowal rdine techniki szkoleniowe pozwalajace rozwija¢ pracownika w obszarze
obstugi Klienta i aktywnym doradztwie.

Grupe docelowg projektu stanowig przedsiebiorcy MSP, ktérzy wspétpracujg z Redan.
Zadaniem przedsiebiorcow realizujgcych spdéjng polityke firmy Redan jest wdrozenie
standardéw kierowania ludZzmi oraz budowania ich zaangazowania w oparciu o narzedzia
HR dzieki wyposazeniu kadry kierowniczej sklepéw (w tym wtascicieli firm) w kompetencje i
techniki zarzagdzania personelem na etapie pozyskiwania, adaptacji, kierowania rozwojem i
doskonalenia kompetencji pracownika oraz oceny pracowniczej poprzez realizacje szkolen,
ktdre pozwolg zrealizowac im te zadania.

Udziat w projekcie wszystkich oséb petnigcych funkcje kierownicze w sklepach zapewni
petne i efektywne wykorzystanie dziatan rozwojowych przewidzianych w projekcie, w
trakcie trwania i po zakonczeniu projektu. Stanowi wielkg szanse rozwojowa i przetozy sie
nie tylko na wyniki poszczegdlnych sklepéw, ale poprzez zbudowanie jednolitej kultury
wptynie na wzmocnienie marki i uzyskanie przewagi konkurencyjnej catej sieci.

Tematyka szkolen obejmie BLOKI:
BLOK: Doskonalenie kompetencji menadzerskich i HR

e Rekrutowanie pracownikéw do zespotu sprzedazowego
W efekcie szkolenia uczestnicy nauczg sie przeprowadza¢ efektywny nabér. Poznajac
zasady budowania profilu kandydata, efektywnego wykorzystania Zrédet pozyskiwania
kandydatéw, analizy i selekcji aplikacji, przygotuja witasciwe pytania do wywiadu
selekcyjnego. Znajomos¢ najlepszych praktyk rekrutacyjnych pozwoli im wyeliminowaé
najczesciej popetniane btedy. Uczestnicy dowiedzg sie jakie standardy etyczne i
rownosciowe obowigzuja w UE podczas rekrutacji i selekcji.

e Kierowanie zespotem sprzedazowym
Celem szkolenia jest poprawa umiejetnosci kierowniczych zw. z codziennymi, operacyjnymi
zadaniami. Kierownicy bedg potrafili Swiadomie budowaé swdj autorytet i zdobywac
szacunek. Poznajac rdzne style kierowania tatwiej wypracujg wtasny styl komunikowania
sie z zespotem.

* %

* K %

ok

Kok

Umiejetne wyznaczanie celdw, stosowanie nagrdd i kar, przekazywanie informacji zwrotnych,
asertywna postawa wobec zespotu pozwoli uczestnikom efektywnie realizowaé cele biznesowe

poprzez prace zespotu.
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e Narzedzia coachingowe w zarzadzaniu zespotem sprzedazowym
Celem szkolenia jest rozwdj kompetencji zakresu coachingowego stylu zarzadzania.
Szkolenie rozwija umiejetnosci rozwoju i pozafinansowego motywowania cztonkéw
zespotu sprzedazowego. Pomaga umiejetnie wyznaczaé cele rozwojowe podczas rozmoéw z
cztonkami zespotu, wspierajgc osigganie zaktadanych wynikéw sprzedazowych. Szkolenie
dostarcza wiedze i umiejetnosci wykorzystywania narzedzi HR w codziennej pracy
menedzera z zespotem.

BLOK: Doskonalenie kompetencji kierownikéw w rozwijaniu umiejetnosci pracownikéw z
zakresu sprzedazy:

e Narzedzia HR w doskonaleniu kompetencji pracownikdéw
Celem warsztatu jest rozwdj umiejetnosci trenerskich kadry kierowniczej. Uczestnicy/czki
nauczy sie przekazywaé wiedze i doskonali¢ kompetencje pracownikéw sklepu z zakresu
personalizacji obstugi i aktywnych metody sprzedazy doradczej, z zastosowaniem narzedzi
HR.

Zamawiajgcy oczekuje, ze dostarczone programy szkoleniowe objete projektem bedg
spdjne merytorycznie i metodologicznie, a takze wiarygodne, sprawdzone i zweryfikowane
poprzez zastosowanie ich u innych klientéw o podobnej strukturze sprzedazowej lub
branzy. Programy szkolenia beda opieraty sie o zweryfikowane na ryku lokalnym oraz
miedzynarodowym know-how (oznaczajgce w praktyce doswiadczenie wykorzystania
zastosowanego know-how w projektach szkoleniowych i rozwoju potencjatu w Polsce oraz
na S$wiecie). Beda korzystaty z programéw szkoleniowych opartych o licencje/prawa
autorskie.

Programy muszg zostaé dostosowane do specyfiki pracy, zadan i celdow stojgcych przed
uczestnikami szkolen.

Zakres czynnosci do zrealizowania przed, w trakcie i po szkoleniu, ktéry powinien zostac
wziety pod uwage na potrzebe wyceny dla petnej realizacji celdw projektu:

1. Etap przygotowania i diagnozy

a. Wyznaczenie osoby po stronie Dostawcy, ktéra bedzie petnita role
Opiekuna merytorycznego programu szkolen. Bedzie to osoba
kontaktujgca sie z Grupa Sterujacg i biorgca udziat w spotkaniach
majacych na celu opracowanie programu szkolen. Osoba ta bedzie
rekomendowata treneréw, przygotowywata ich do prowadzenia szkolen
pod katem specyfiki grupy docelowej, nadzorowata zespdt trenerdw,
raportowata do Projektodawcy,

b. Rozmowy z dziatem HR i dziatem Sprzedazy Projektodawcy oraz
przedstawicielami uczestnikéw, w szczegdlnosci z Partnerem Projektu,

c. Dostosowanie licencjonowanych programéw do specyficznych potrzeb
uczestnikow (dopasowane case study, ¢wiczenia, przyktady, etc.),

* %

* K %

ok

Kok

d. Pre work - Dziatania przed szkoleniem. Uczestnicy bedy rozpoczynali prace
przed szkoleniem, powinni otrzymac zadanie do indywidualnego wykonania
(np. ¢wiczenie, test, artykut do przeczytania). Pozwoli to na przygotowanie sie

Uczestnikéw do zajed jak i zostanie zaadresowane w trakcie treningu.
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2. Przygotowanie materiatéw szkoleniowych w cenie szkolenia (w tym materiatéw
licencjonowanych) oraz dostarczenie listy lektur uzupetniajgcych.

3. Przeprowadzenie szkolen przez wykwalifikowanych oraz doswiadczonych
treneréw (zapewnienie przygotowanego trenera, koszt jego wynagrodzenia,
kosztow jego dojazdu)

4. Dostarczanie wiedzy miedzy szkoleniami w postaci interaktywnych zadan
domowych rdédwniez na platformie e-learningowej, newsletteréw oraz
profilowanych artykutow .

5. Sporzadzenie raportéw po szkoleniach, ktére bedg zawieraty informacje na
temat realizowanych celéw i tematéw oraz wskazéwki rozwojowe

6. Sporzadzenie imiennych Certyfikatéw ukonczenia szkolen w Projekcie dla
kazdego Uczestnika

7. Ewaluacja i podsumowanie projektu:

a. Ankiety poszkoleniowe - Na zakonczenie kazdego szkolenia uczestnicy
powinni wypetni¢ ankiety satysfakcji (Customer Satisfaction Index), w
ktdrych ocenig szkolenie pod katem praktycznosci, osoby trenera czy
przydatnosci tresci szkoleniowych. Ankiety beda stanowity pomiar
efektywnosci szkolen na poziomie | modelu Kirkpatricka (zadowolenie).

b. 1 miesieczny e-coaching - Po przeprowadzeniu kazdego szkolenia,
uczestnicy bedg mieli mozliwos$¢ konsultowania z trenerem (telefon/ e-
mail) biezgcych kwestii czy trudnosci jakie napotkali po powrocie do
miejsca pracy. Kontakt z trenerem utatwi wdrazanie poznanych narzedzi i
¢wiczonych umiejetnosci w codziennej pracy.

c. Raport z realizacji projektu - po zrealizowaniu projektu zostanie
opracowany raport zbiorczy zawierajacy:
=  zakres tematéw poruszanych podczas szkolen,
= zestawienie wynikéw ankiet satysfakcji po szkoleniach,
= zestawienie wynikdw przeprowadzenia pre i post testow przed i po

warsztatach,
= rekomendacje terendw prowadzacych warsztaty do dalszego
rozwoiju.
d. Spotkanie podsumowujgce wyniki realizacji projektu — wspdlne:

Projektodawca, Partner, Dostawcy szkolen.

Przewidywane lokalizacje szkolen to: Warszawa, Poznan, Torun, Olsztyn, Rzeszéw, Lublin,
Katowice, Wroctaw.

W koszt szkolen muszg zosta¢ wliczone materiaty szkoleniowe (koszt materiatéw zawiera
koszt licencji), niezbednych pomocy naukowych oraz koszt dojazdu trenera/treneréow w
miejsca, w ktérych beda realizowane szkolenia.
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Zatacznik nr 2 Szczegotowy opis przedmiotu zamdéwienia — doradztwo w zakresie
zarzadzania projektem

1. Rozliczenia i sprawozdawczos$é projektu:

a)

b)

c)

doradztwo w zakresie procedur dotyczacych rozliczania i ksiegowania
wydatkéw w projekcie w poczatkowej fazie projektu,

doradztwo w zakresie zatrudniania personelu w projekcie (aneksy do uméw o
prace, ewidencja czasu pracy, biezace konsultacje i co miesieczna kontrola
dokumentaciji (listy ptac, karty pracy, etc),

doradztwo w obszarze dokonywania ptatnosci i obstugi rachunkéw
projektowych,
monitoring i kontrola prawidtowosci wydatkowania s$rodkéw z kont
projektowych,

instrukcje dokonywania korekt i refundacji,

prowadzenie rozliczen finansowych zgodnie z umowg o dofinansowanie
projektu w oparciu o ksiegowania dokonane przez REDAN SA,

biezgca weryfikacja wydatkdw, sprawdzanie wydatkdw pod katem ich
kwalifikowalnos$ci, pomoc przy opisywaniu faktur, rachunkdéw, delegacji
zgodnie z kategoriami budzetu,

biezgca i koncowa kontrola poziomu kosztéw posrednich rozliczanych
ryczattem i prawidtowosci kwot rozliczonych w projekcie w odniesieniu do
faktycznie rozliczonych kosztow bezposrednich,

sporzadzanie wnioskdéw o ptatnosc,

przygotowywanie harmonogramu wydatkowania s$rodkédw oraz wielkosci
kolejnych transz dotacji (harmonogram ptatnosci),

monitoring rozliczania wktadu prywatnego (wynagrodzen uczestnikow) i
wptat wktadu pozostatych Beneficjentéw,

reprezentowanie Klienta w kontaktach z PARP w zakresie zwigzanym z
rozliczeniami i sprawozdawczoscig,

rozliczenie koricowe projektu — zamkniecie projektu,

konsultacje dotyczgce wydatkéw i rozliczen.

2. Doradztwo w zakresie pomocy publicznej na szkolenia i pomocy de minimis

a)

b)

doradztwo w zakresie obowigzkow dotyczgcych pomocy publicznej i pomocy
de minimis wynikajgcych z umowy o dofinansowanie,

przygotowanie umoéw szkoleniowo-doradczych z Beneficjentami Pomocy, w
tym dokumentacji zwigzanej z udzieleniem pomocy de minimis,

sporzadzanie zestawien o udzielonej pomocy publicznej,

doradztwo w zakresie sprawozdawczosci do UOKiK w systemie SHRIMP
dokumentowanie wsparcia udzielonego Beneficjentom Ostatecznym -
prowadzenie ewidencji umdw, wielkosci wsparcia, dokonywanie
niezbednych korekt.

2. Wsparcie w zarzadzaniu projektem:
d. wsparcie w stworzeniu procedur i wzoréw dokumentacji w projekcie, a takze zasad

obiegu i archiwizacji dokumentacji,

*x
* **

*

*
*
Kok
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e. kontrola catej dokumentacji projektowej, w szczegdlnosci szkoleniowej (min.
sprawdzanie poprawnosci wypetnienia kart pracy treneréw, podpisow
uczestnikdw szkoledn na listach obecnosci, listach odbioru certyfikatéw
o$wiadczenia o zgodzie na przetwarzanie danych), ksiegowej, kadrowo-
ptacowej — minimum 1 raz w miesiacu,

. czuwanie nad godnoscig prac projektu z harmonogramem projektu,

g. wprowadzanie zmian do harmonogramu projektu,

h. przygotowywanie sprawozdar/okresowych raportéw z postepu realizacji
projektu,

i. prezentacje podsumowujace kolejne etapy realizacji np. dla Dziatu HR,
Zarzadu,

j.  monitoring dokumentacji projektu prowadzonej przez Projektodawce,

k. wsparcie w realizacji zamdwien zgodnie z zasadg konkurencyjnosci,

I.  monitoring przestrzegania zasady konkurencyjnosci i rownosci szans,

m. dokumentowanie zrealizowanych w ramach projektu ustug szkoleniowych i
doradczych zgodnie z Dokumentami Programowymi oraz Wytycznymi
IW/IP2,

n. monitoring realizowanych szkolen,
wsparcie w realizacji obowigzkéw informacyjnych i promocyjnych projektu,

p. przygotowanie planu ptynnosci finansowej projektu oraz biezace
monitorowanie budzetu,

g. monitoring ochrony danych osobowych (kontrola zbieranych formularzy
osobowych oraz oswiadczen o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych),

r. prowadzenie bazy PEFS,

s. wprowadzanie niezbednych zmian w kosztorysie projektu i catym wniosku o
dofinansowanie (wprowadzenie zmian we wniosku - generator),
przygotowanie dokumentacji do zmian w umowie klient/PARP),

t. wsparcie Zamawiajgcego podczas kontroli w projekcie (przygotowanie do
kontroli, obecno$¢ podczas kontroli PARP i innych organdw),

u. wsparcie Zamawiajgcego podczas audytu w projekcie (przygotowanie do
audytu, obecnos¢ podczas audytu, konsultowanie raportu),

v. utrzymywanie relacji z Instytucjg Posredniczaca Il stopnia (1P2),

w. przygotowywanie pism i odpowiedzi na uwagi pokontrolne i pozostatej
korespondencji z IP2,

X. doradztwo w  zakresie  spetnienia  obowigzkéw  zwigzanych @z
przechowywaniem dokumentacji projektowej

Ustugi Swiadczone bedg w zaleznosci od potrzeb w siedzibie biura projektu w todzi (jest to
miejsce przechowywania dokumentacji) lub w siedzibie Wykonawcy. Oferent zobowigzany
jest uwzgledni¢ w ofercie dostepnos¢ osdb realizujgcych ustuge w miescie todzi i w
niektorych sytuacjach w Warszawie (ze wzgledu na lokalizacje siedziby PARP). Koszty
ewentualnych przejazdéw, noclegdw, wyzywienia osdb realizujgcych ustuge pokrywa
Wykonawca.

* %

* K %
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Kok
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1. Tabela

PARP €}

Zatacznik nr 3 Doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkolen

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Wykaz realizowanych projektéow, ktérych przedmiotem byto wdrozenie standardéw obstugi
Klienta w sprzedazy detalicznej lub z zakresu zarzadzania lub train the trainer dla klientow
posiadajgcych sie¢ sprzedazy detalicznej. Przez projekt rozumie sie przeprowadzenie co
najmniej 250 dni szkoleniowych dla firmy posiadajacej 50 placéwek jednej sieci sprzedazy
detalicznej lub 250 dni szkoleniowych dla jednej sieci sprzedazy detalicznej ztozonej z 50
placowek w czasie 24 miesiecy (minimum 3 projekty).

Lp | Nazwa llos¢ dni llo$¢ placéwek w jednej Okres realizacji
projektu/Nazwa szkoleniowych | sieci sprzedazy
Klienta detalicznej

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.

SUMA

*
*

* K
*
*

*
*g ke
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2. Tabelall

PARP €}

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Wykaz doswiadczenia w prowadzeniu co najmniej 100 dni szkolen dla co najmniej 50
przedsiebiorstw branzy fashion i pokrewnych z zakresu sprzedazy detalicznej, zarzadzania
lub train the trainer, w ramach ktdrych przeszkolono min. 400 oséb w ciggu ostatnich 4 lat.

* K
B *
* *
*, Kk
* pk

Lp.

Nazwa
projektu/Nazwa
Klienta

Liczba dni
szkoleniowych z zakresu
sprzedazy detalicznej,
zarzadzania lub train
the trainer

Liczba przedsiebiorstw z branzy
fashion i pokrewnych
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przeszkolonych
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35.

36.
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38.

39.

40.
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42.

43.

44,

45,

46.

47.
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50.
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3. Tabelalll

Oferent przeprowadzit minimum 100 dni szkoleniowych tgcznie dla co najmniej 50 firm z
sektora Matych i Srednich Przedsiebiorstw w zakresie sprzedazy detalicznej, obstugi klienta
lub zarzadzania przedsiebiorstwem) w ciggu ostatnich 3 lat.

Nazwa Klienta MSP | 1lo$¢ dni szkoleniowych z Liczba Okres realizacji
zakresu sprzedazy detalicznej, przeszkolonych ustugi
zarzadzania lub train the trainer | oséb
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4. Tabela IV

Oferent wspotpracowat w okresie co najmniej 3 lat przed ztozeniem oferty, w sposéb ciagty
lub powtarzalny z co najmniej 10 trenerami i moze potwierdzi¢ to umowa z kazdym z
treneréw oraz dedykuje treneréw wytacznie z tej grupy do realizacji zaméwienia.

Lp | Imie i nazwisko Okres wspotpracy
Trenera

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.
SUMA

5. TabelaV

Doswiadczenie trenerow dedykowanych do realizacji zaméwienia:
Kazdy z treneréw dedykowanych do realizacji zamowienia przeprowadzit co najmniej 200
dni szkoleniowych w ostatnich 5 latach liczonych od uptywu terminu sktadania ofert.

Lp | Imieinazwisko llos¢ dni Okres wspotracy
Trenera szkoleniowych

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.
SUMA
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6. Tabela VI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Kazdy z treneréw posiada doswiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 150 dni
szkoleniowych z tematyki zwigzanej ze sprzedazg oraz co najmniej 150 dni szkoleniowych z
tematyki zwigzanej z zarzadzaniem.

Lp | Imie i nazwisko llos¢ dni llos$¢ dni szkoleniowych z | Okres wspétpracy
Trenera szkoleniowych | tematyki zwigzanej z
z tematyki zarzadzaniem
zwigzanej ze
sprzedazg
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
SUMA
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7. Tabela VIl — Ponadstandardowe doswiadczenia zespotu trenerdw.

Lp | Nazwa Imie i nazwisko Trenerdw wspotpracujacych
Klienta/Projektu ze sobg w projektach
1. 1.
2.
3.
4.
5.
2. 1.
2.
3.
4.
5.
3. 1.
2.
3.
4.
5.
4, 1.
2.
3.
4.
5.
5. 1.
2.
3.
4,
5.

8. Tabela VIII - Doswiadczenie opiekuna merytorycznego projektu.

Lp | Imieinazwisko Nazwa firmy Ilo$¢ dni szkoleniowych Okres wspotpracy
Opiekuna ktérej w ramach projektu
merytorycznego dedykowany

byt projekt

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.

SUMA
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9. Tabela IX System certyfikacji i szkolerh wewnetrznych dla treneréw.

Opis Systemu certyfikacji i szkolen wewnetrznych dla treneréw.
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10. Tabela X Miedzynarodowe licencjonowane know-how.

Opis posiadanych licencji
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Zatacznik nr 4 Wykaz zrealizowanych projektéw w zakresie zarzgdzania projektem
Lp | Nazwa projektu i typ numer Typ projektu: Liczba dni Liczba Wartosc Wartosc Wartosc Protokét Referencje w
projektu poddziatania (zamkniety/otwarty) szkoleniowych w | godzin projektu pomocy pomocy de pokontrolny lub | przypadku
POKL W przypadku projektow projekcie doradztwa w publicznej minimis informacja o projektow
zamknietych prosimy o projekcie na szkolenia zamknieciu zamknietych
wskazanie nazwy projektow w 2.1.1 POKL w
Klienta/ow. zatgczeniu zatgczeniu
TAK/NIE TAK/NIE
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Zafacznik nr 5 WZOR OSWIADCZENIA OFERENTA:
Oswiadczenie

Oswiadczamy, ze (Oferent — podaé nazwe)

1. nie posiada zalegtosci z tytutu naleznosci publicznoprawnych,

2. nie pozostaje pod zarzadem komisarycznym, nie znajduje sie w toku likwidacji,
postepowania upadtosciowego, postepowania naprawczego,

3. osoby bedace cztonkami jego organdw zarzgdzajacych badz wspdlnikami nie zostaty
skazane prawomocnym wyrokiem za przestepstwa: sktadania fatszywych zeznan,
przekupstwa, przeciwko mieniu, wiarygodnosci dokumentdw, obrotowi pieniedzmi i
papierami  wartosciowymi, obrotowi gospodarczemu, systemowi bankowemu,
karnoskarbowe albo inne zwigzane z wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej lub
popetnione w celu osiggniecia korzysci majgtkowych,

4, posiada uprawnienia do wykonywania dziatalnosci bedacej przedmiotem ofert

5. posiada niezbedny potencjat techniczny,

6. znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
Zamowienia.

7. nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie Zamdwienia na podstawie art.
24 ust. 1i ust. 2 Ustawy Prawo Zamdwien Publicznych.

8. Nie jest podmiotem powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcs,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spoétki osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 5 % udziatéw lub akc;ji;

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta
petnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiernstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Podpis i pieczatka Oferenta

27



* K %
KAPITAL LUDZKI PARP @ e

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY e

Zatgcznik nr 6 Formularz cenowy

Oferta na przeprowadzenie szkolen stacjonarnych oraz doradztwo w zakresie
zarzadzania projektem "Kazdy menadzer HR-owcem”

Nazwa Oferenta *

Adres Oferenta

REGON Oferenta

NIP Oferenta

Cena przeprowadzenia 1 dnia szkolenia Netto......+ ...% VAT/1 dzien
(zgodnie z przedmiotem zamdwienia)

Wartosc¢ faczna realizacji 232 dni szkoleniowych | Netto.....+...% VAT

Cena ustugi doradczej w zakresie zarzagdzaniaw | Netto....+..%VAT
trakcie 22 miesiecy trwania projektu

Termin zwigzania ofertg nie krétszy niz 45 dni = | ..o DNI
od uptywu terminu sktadania ofert.

*Jezeli oferta sktadana jest we wspdtpracy z innymi podmiotami nalezy wymienic¢ wszystkie
podmioty wraz ze wskazaniem ich adreséw oraz numeréw NIP i REGON.
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Zatgcznik nr 7 Analiza ryzyka w projekcie

Lp. | Ryzyko Opis ryzyka Opis sposobdéw przeciwdziatania lub niwelowania
ryzyka
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Zatgcznik nr 8 Koncepcja realizacji ustugi doradczej

Podkryterium Opis

organizacja kontroli jakosci realizacji ustugi
zarzadzania projektem i rozliczania

liczba oséb oddelegowanych do realizacji
ustugi (powyzej 2 os6b wymaganych, ale nie
wiecej niz 4)

Oprdcz wskazania liczby oséb nalezy opisaé
ich kwalifikacje i przewidziane zadania w
projekcie

zapewnienie w projekcie wsparcia
eksperckiego (biegty rewident, doradcy
podatkowi, radca prawny)

procedura obiegu dokumentow (terminy,
sposéb obiegu, koszty obiegu dokumentéw,
zaangazowanie ze strony Zamawiajgcego)

odpowiedzialnos¢ za prace zespotu
zarzadzajgcego i rozliczajgcego projekt (kto
ponosi konsekwencje btedéw popetnionych
przez zespot projektowy, btedy we wnioskach
o ptatnosé, opdznienia),

zakres odpowiedzialnosci i zadan, ktore
Oferent wymaga do zrealizowania przez
Zamawiajgcego (ilos¢ i zakres zadan)

termin gotowosci do zawarcia umowy

termin rozpoczecia realizacji dziatan
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